

                                                        
	MERSİN YENİŞEHİR	05.06.2026
BELEDİYE MECLİSİ

	SAYI: 175


	
T.C.
MERSİN İLİ YENİŞEHİR BELEDİYE BAŞKANLIĞI
SOSYAL HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ
SOSYAL YARDIM YÖNETMELİĞİ

BİRİNCİ BÖLÜM
Amaç, Kapsam, Dayanak, Tanımlar ve Temel İlkeler
Amaç
MADDE 1- (1) Bu yönetmelik sosyal ve ekonomik açıdan yardıma ihtiyacı olan kişi ve ailelerin ihtiyaçlarının belediye imkânları dâhilinde karşılanmasını ve sorunlarının çözülmesini amaçlar.
Kapsam
MADDE 2-(1) Bu yönetmelik; belediye sınırları içinde gelirleri geçinmeye yetmeyen çocuk, kadın, erkek, aile, yaşlı, engelli, sokakta yaşayan kimsesiz kişiler, öğrenciler, şehit aileleri ile gazi ve ailelerine Yenişehir Belediyesi tarafından yapılacak sosyal hizmetler ve yardımların şeklini ve esaslarını kapsar.
Hukuki dayanak
MADDE 3- (1) Bu Yönetmelik, 10/7/2004 tarihli ve 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanununun 7 nci maddesinin üçüncü fıkrasının (d) bendi ile 3/7/2005 tarihli ve 5393 sayılı Belediye Kanununun 14 üncü maddesinin birinci fıkrasının (a) ve (b) bentleri, 15 inci maddesinin birinci fıkrasının (b) bendi ve 60 ıncı maddesinin birinci fıkrasının (i) bendi hükümlerine dayanılarak hazırlanmıştır.
Tanımlar ve kısaltmalar
MADDE 4- (1) Bu yönetmelikte geçen;
1) Afet yardımları: Tabii afet halinde belediye sınırları içinde ve/veya dışında, zarara uğramış bölgelere yapılacak olan sosyal yardımların yanı sıra doğal veya insan kaynaklı afet sonucu (sel, yangın, deprem vb.) yapılacak olan yardım çeşidini, 
2) Aşevi: Yenişehir Belediyesince veya diğer kamu kurum ve kuruluşları, sivil toplum kuruluşları, gerçek ve tüzel kişilerin işbirliği ve katkılarıyla ihtiyaç sahiplerine sıcak yemek hizmeti veren, cenaze, etkinlik vb. organizasyon için toplu yemek yardımı yapan birimi,
3) Ayni yardım: Yiyecek, giyecek, yakacak, ev eşyası, kırtasiye, eğitim malzemeleri ve medikal malzeme vb. gibi ihtiyaca göre verilecek mal ve malzeme yardımı,
4) Belediye: Mersin Yenişehir Belediyesini,
5) Belediye başkanı: Mersin Yenişehir Belediye Başkanını,
6) Belediye encümeni: Mersin Yenişehir Belediye Encümenini,
7) Belediye meclisi: Mersin Yenişehir Belediye Meclisini,
8) Çocuk: Doğumdan buluğ çağına kadar olan yaş aralığındaki, bu yönetmelik tanımlama sistematiğinde 15 yaşına girmemiş kişiyi,
9) Dar gelirli: Hanede kişi başına düşen aylık net gelirin, aylık net asgari ücretin 1/3’ünü geçmediği haneyi veya hanede yaşayan kişileri,
10) Değerlendirme kurulu: Sekretarya hizmetlerinin Sosyal Hizmetler Müdürlüğü tarafından gerçekleştirildiği, Sosyal Hizmetler Müdürü başkanlığında, Mali Hizmetler Müdürü ve Zabıta Müdüründen oluşan kurulu,
11) Engelli: Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal yetilerinde çeşitli düzeyde kayıplarından dolayı topluma diğer bireyler ile birlikte eşit koşullarda tam ve etkin katılımını kısıtlayan tutum ve çevre koşullarından etkilenen bireyi,
12) Evsiz: Çeşitli nedenlerle evden atılan ya da evini terk etmek suretiyle sokakta yaşayan, geceleri yatacak uygun ve düzenli bir yeri olmayan, herhangi bir kurum hizmetinden yararlanamayan ve bu durumları istismara açık olan kişileri,
13) İhtiyaç sahibi: Bu yönetmelikte yer alan madde 13’e göre tanımlanmış olan kişileri,
14) Kadın konukevinden çıkmış işsiz kadın: Kadına yönelik şiddet, istismar veya güvenlik riski nedeniyle kadın konukevinde geçici süreyle barındırılmış, konukevi hizmetinden ayrıldıktan sonra herhangi bir işte çalışmayan, düzenli geliri bulunmayan ve kendi geçimini sağlayacak ekonomik imkâna sahip olmayan kadını,
15) Kimsesiz: Bu yönetmelikte belirtilen muhtaç kişilerden, kendisine bakacak kimsesi olmayan ya da yakınları tarafından terk edilmiş yalnız bırakılmış kişiyi, 
16) Korunmaya muhtaç kadın: Fiziksel, psikolojik veya sosyo-ekonomik açıdan güvenliği, temel ihtiyaçları veya kişisel bütünlüğü tehlikede olan; şiddet, istismar, ihmal gibi durumlarla karşı karşıya bulunan, hayatını tek başına güvenli bir şekilde sürdüremeyen veya ciddi riskler altında olan kadınları,
17) Meslek elemanı: Üniversitelerin sosyal hizmet, psikoloji veya sosyoloji bölümlerinden lisans derecesiyle mezun olan; sosyal yardım başvuru sahiplerinin muhtaçlık durumuna ilişkin sosyal inceleme ve araştırmaları gerçekleştiren, mikro, mezzo ve makro düzeyde sosyal hizmet çalışmalarını planlayan ve uygulayan, değerlendirme kuruluna sunulmak üzere sosyal inceleme raporu hazırlayan; ilgili kamu kurum ve kuruluşlarıyla koordinasyon içerisinde danışmanlık, rehberlik ve yönlendirme faaliyetlerini yürüten personeli,
18) Muhtaç: Her ne nam altında olursa olsun her türlü gelirler toplamı esas alınmak suretiyle, hane içinde birden fazla kişi olması durumunda, kişi başına düşen aylık net gelir tutarının, güncel asgari ücretin aylık net tutarının 1/3'ünden az olan ve/veya aynı tutardan fazla gelir sağlaması mümkün olmayan kişiyi; hane içerisinde bir kişi olması durumunda kişi başına düşen gelirin güncel net asgari ücretin 2/3’ünden az olan ve/veya aynı tutardan fazla gelir sağlaması mümkün olmayan kişiyi,
19) Müdür: Sosyal Hizmetler Müdürünü,
20) Müdürlük: Sosyal Hizmetler Müdürlüğünü,
21) Nakdi yardım: Bu yönetmelik kapsamındaki ayni yardımlar ile vatandaşların ihtiyaçlarının giderilemeyeceği durumlarda yapılan özel anlaşmalar ile para yerine geçebilecek alışveriş çeki, Yenişehir Halk Kartı, akıllı kartı ve nakit yardımlarını,
22) Sosyal hizmetler: Kişi ve ailelerin kendi bünye ve çevre şartlarından doğan veya kontrolleri dışında oluşan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarının giderilmesine ve ihtiyaçlarının karşılanmasına, sosyal sorunlarının önlenmesine ve çözümlenmesine yardımcı olunmasını ve hayat standartlarının ülke şartlarında ortalama bir seviyeye getirilmesini amaçlayan sistemli ve programlı hizmetler bütününü,
23) Sosyal yardım: Yaşamını devam ettirmek için gerekli olan asgari ihtiyaçlarını karşılama imkânına sahip olamayanlara, bu imkânları sağlamak amacıyla yapılan her türlü ayni ve nakdi yardımları,
24) Sosyal yardım bilgi sistemi: İçişleri Bakanlığı, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı veya diğer kamu kurumları tarafından yürütülen; sosyal yardım başvurularının, hane ve kişi bilgilerinin, yardım türlerinin ve mükerrer yardım kontrollerinin elektronik ortamda kayıt altına alındığı, sorgulandığı ve yönetildiği ulusal veya yerel ölçekte kullanılan her türlü bilgi sistemini,
25) Tespit: Başvuruda bulunan vatandaşın yaşadığı yerde yapılan gözlem ve gerekli olan evrakların temin edilmesinin ardından meslek elemanı tarafından yazılan sosyal inceleme raporunun sonucu,
26) TÜİK: Türkiye İstatistik Kurumunu,
27) Yaşlı: Altmış beş ve üzeri yaşlarda olup sosyal, kültürel ve ekonomik yönden 
yoksulluk içinde; korunmaya, bakıma ve yardıma muhtaç olan kişiyi, 
28) Yenişehir Halk Kart: Ayni ve nakdi yardım yapılacak olanlara, alışverişlerinde kullanmaları için verilen elektronik kartı, 
29) Yönetmelik: Mersin ili Yenişehir Belediye Başkanlığı Sosyal Hizmetler Müdürlüğü 
Sosyal Yardım Yönetmeliğini,
ifade eder.
Temel ilkeler 	
MADDE 5- (1) Bu yönetmeliğe göre sosyal hizmetler ve sosyal yardımlardan faydalanacak kişiler arasında kesinlikle din, dil, cinsiyet, ırk ve mezhep ayrımı yapılmadan gerçekleştirilir. Sosyal hizmet ve sosyal yardımlar hakkaniyet esasına göre yapılır.
Ayni ve nakdi yardımlarla sosyal hizmetlere ilişkin genel esaslar 
MADDE 6- (1) Belediye bu yönetmelikte belirtilen şartları taşıyan kişilere yardımda bulunabilir. Yardım uygulamalarına ait genel esaslar şunlardır: 
1) Belediye, ayni ve nakdi yardımlarda bulunur. Bu amaçla bütçeye her yıl ödenek konur.
2) Belediye, ayni ve nakdi yardım faaliyetlerinde bulunan kurum ve kuruluşlarla gerekli 
işbirliğini sağlayarak sosyal yardım faaliyetlerine bu kurum ve kuruluşların katkısını artırmak için çaba gösterir, gerektiğinde yapılacak yardımları koordine eder.
3) Ayni ve nakdi yardım programlarının uygulanmasında; bu yönetmeliğin 1 inci ve 13 üncü maddesindeki koşulları taşıyan vatandaşlara öncelik tanınır. 
4) Yardım taleplerinin karşılanmasında; belediyenin mali durumu, hizmetin ivediliği, muhtaç olma derecesi, ihtiyacın aciliyetine göre öncelik tanınır. 
5) Sosyal yardım, aynı evde yaşayan hane halkından sadece birine (çocuklar hariç) verilir.
6) Yardımlardan daha önce faydalanmış olmak bir hak doğurmaz.
7) Belediye; yaşlılara, kadınlara, çocuklara, engellilere, yoksul ve düşkünlere yönelik sosyal hizmet ve yardımların yürütülmesinde toplumsal dayanışma ve katılımı sağlar, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliliği artırmak amacıyla gönüllü katılımını özendirici programlar hazırlar ve uygular.
8) On sekiz yaşından küçükler için yapılması öngörülen sosyal yardımların, küçüğün adına yasal temsilcisine yapılması esastır. Reşit olmakla birlikte; engellilik durumu, ağır hastalık, zihinsel veya ruhsal yetersizlik gibi nedenlerle başvuru yapma, gerekli belgeleri temin etme veya resmi işlemleri yürütme ehliyeti bulunmayan kişilere yönelik sosyal yardımlar ise, yasal vasi veya kayyımına; bu kişiler bulunmadığı takdirde ilgili meslek elemanının uygun görmesi halinde ilgili mevzuat hükümleri çerçevesinde belirlenen yakını veya temsilcisi aracılığıyla yapılır.
9) Yenişehir ilçe sınırları içerisinde geçici süreliğine hasta refakatçisi veya hasta olarak bulunması gereken ancak barınacak yeri ve maddi imkânı olmayan muhtaç, dar gelirli kişi ve aileler için değerlendirme kurulunun inisiyatifine bağlı olarak ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla belediyenin imkânları doğrultusunda geçici bir süre destek verilir. 
10) Belediye sınırları içindeki kamuya ait eğitim kurumlarında eğitimini sürdürmekte olan öğrencilere ayni ve nakdi olarak eğitim desteği yapılabilir.
11) Sosyal yardımlar yapılırken ilçede bulunan mahalleler arasındaki gelir farklarının giderilmesine öncelik verilebilir.
İKİNCİ BÖLÜM
Yardımdan Yararlanma Usul ve Esasları ile Yardımlardan Yararlanma Hakkı
MADDE 7- (1) Aşağıda belirtilen kişilerin belediyece yapılacak sosyal yardım ve sosyal hizmetlerden yararlanmaya hakkı vardır: 
1) Belediye sınırları içinde ikamet eden, bu yönetmeliğin 13 üncü maddesine göre ihtiyaç sahibi olan vatandaşların,
2) Doğal afet, yangın, sel, deprem vb. olağanüstü durumlar sonrasında yaşadığı geçici mağduriyet nedeniyle barınma, gıda, giyim veya temel ihtiyaçlarını karşılamakta güçlük çektiği tespit edilen kişilerin yararlanma hakkı vardır.
Başvuru 
MADDE 8- (1) Sosyal yardımlara başvuru dört şekilde yapılır: 
1) Bu yönetmelik kapsamındaki sosyal yardımlardan yararlanabilecek durumda olanların 
Yenişehir Halk Masası, çağrı merkezi, e-posta, e-devlet, CİMER, sosyal medya,
2) Başvuru olmasa dahi, resen, basında yer alan veya zabıta birimlerince ya da muhtarlıkça tespit edilip belediyeye bildirilen vatandaşlara yapılacak inceleme,
3) Belediye Başkanlığına yazılan yardım talep başvuru dilekçesi,
4) İnternet üzerinden oluşturulan talep,
ile başvuru yapılır.
Başvuruda istenecek belgeler 
MADDE 9- (1) Sosyal yardım talebinde bulunan kişilerden aşağıdaki belgeler istenir: 
a) Sosyal yardım talebinde bulunan kişilerden; başvuru formu, gelir durumunu gösterir belge, gerekli hâllerde sağlık kurulu raporu ve yardımın devamını gerektiren duruma ilişkin bilgi ve belgeler istenir.
 (2) Başvuruya ilişkin bilgi ve belgelerin eksik olması hâlinde, eksikliklerin tamamlanması için başvuru sahibine süre (on iş günü) verilir. Eksikliklerin giderilmemesi durumunda başvuru mevcut bilgi ve belgeler üzerinden değerlendirilir veya eksikliklerinin süresinde giderilmemesi halinde başvuru hakkında tutanak düzenlenerek işlem yapılmaksızın kapatılır.
(3)Ancak zaruri nedenlerle muhtaçlık durumunu belgeleyemediği veya belge temin edemeyecek durumda olduğu, yapılan sosyal inceleme sonucunda meslek elemanı görüşüyle tespit edilen kişilere; meslek elemanının talep etmesi ve ilgili talebin değerlendirme kurulunca uygun görülmesi durumunda belge istenmeksizin sosyal yardım yapılabilir.
İnceleme ve Değerlendirme
Sosyal inceleme raporu 
MADDE 10- (1) Başvurusu bulunan veya re’sen tespit edilen ve bu yönetmeliğe uygun olduğu anlaşılan kişilerin ekonomik ve sosyal durumlarının tespiti amacıyla, müdürlükte görevli meslek elemanlarınca yerinde inceleme yapılır ve sosyal inceleme raporu düzenlenir.
a) Sosyal inceleme raporunda başvuranların genel durumları, istekleri, ihtiyaçları ve meslek elemanın görüşleri de belirtilir. 
b) Başvuranın evrakları müdürlükçe sosyal inceleme raporuyla birlikte karara 
bağlanmak üzere değerlendirme kuruluna sunulur. 
Değerlendirme kurulunun oluşumu 
MADDE 11- (1) Sosyal Hizmetler Müdürü başkanlığında, Mali Hizmetler Müdürü ve 
Zabıta Müdüründen oluşur. 
a) Kurul salt çoğunlukla toplanır, kararlar katılan üyelerin salt çoğunluğuyla alınır. 
b) Değerlendirme kurulu, kurul başkanının çağrısı üzerine gerekli oldukça toplanır. 
Değerlendirme kurulunun görev ve yetkileri 
MADDE 12- (1) Değerlendirme kurulunun görev ve yetkileri şunlardır: 
1) Bu yönetmelik hükümleri doğrultusunda; sosyal yardım ve sosyal hizmet talebiyle belediyeye başvuran veya belediye tarafından tespit edilen kişilere ilişkin olarak, sosyal inceleme raporları ve ilgili bilgi ve belgeler esas alınmak suretiyle yapılan değerlendirme sonucunda, yapılacak yardımın türü, miktarı, süresi ve şekline karar vermek.
2) Bütçe yılı içinde toplu halde yapılacak ayni/nakdi, toplu gıda, sıcak yemek, barınma, eğitim, sağlık, tıbbi malzeme vb. sosyal yardım ve hizmetlerin miktarı, süresi ve şekli ile ilgili olarak, belediyenin bu amaçla geçmiş yıllarda yaptığı yardımları, belediyeye yapılan yardım başvurularını, güncel ihtiyaç durumlarını ve bütçe imkânlarını dikkate alarak karar almak.
3) İhtiyaç sahipliğinin değerlendirilmesinde kullanılacak “Sosyal Yardım Başvuru Formu” ile yönetmelikte belirlenen ana kriterlere ve istenecek belgelere ek, yardım çeşitlerine göre değerlendirmede fikir vermesi amacı ile ailenin sosyo-ekonomik durumuna ilişkin belirlenecek diğer kriterleri ve diğer kanıtlayıcı belgeleri belirleme kararı almak.
4) Sosyal yardım taleplerinin, belediyenin mevcut bütçe ve hizmet imkânlarıyla karşılanamayacak ölçüde artması halinde; sosyal inceleme raporları, güncel ihtiyaç durumları, muhtaçlık derecesi, yardımların önceliklendirilmesine ilişkin usul ve esaslar belirlenir.
5) Bütçe yılı içerisinde ayni ve/veya nakdi olarak toplu şekilde yapılması planlanan gıda, eğitim ve benzeri sosyal yardımlara ilişkin olarak; yardım türlerinin kapsamı, yararlanıcı gruplar, miktar, süre ve uygulama şekli, sosyal inceleme raporları, güncel ihtiyaç durumları ve belediyenin bütçe imkânları birlikte değerlendirilerek belirlenir.
6) Bu yönetmelikte hüküm bulunmayan hallerde sosyal yardım ve hizmetlerden 
yararlanacak kişilerde aranacak şartları tespit etmek, uygulamanın ne yönde yapılması 
gerektiği hakkında harcama yetkilisinin görüşü esas olmak üzere uygunluk kararı almak. 
7) Belediye başkanının sosyal hizmet ve yardımlarla ilgili vereceği diğer görevleri 
yapmak. 
Değerlendirme kriterleri ve miktarı
MADDE 13- (l) Belediye tarafından yapılacak yardımlara ilişkin olarak; 
1) Hanenin aylık toplam net geliri, 
2) Haneye yapılan diğer yardımlar, 
3) Haneye ait taşınır ve taşınmaz mal varlıkları,
4) İkamet edilen konutun durumu, 
5) Hane bireylerinin iş durumu, 
6) Çalışabilecek durumda olup çalışmayan birey sayısı, 
7) Hanede yaşayan kişilerin sağlık ve engellilik durumları, 
8) Hanede yaşayan kişi sayısı,
9) Hanedeki öğrenci sayısı, 
10) Hanenin ısınma durumu ve hanede bulunan eşyalar, ekonomik derece puan kriterleri 
(Ek-1) doğrultusunda yapılacak değerlendirme sonucu her muhtaç kişi için verilen 
puanlar derecelendirilerek, puana göre yardımlar yapılır. Yardımlar, değerlendirme kurulunca yapılan derecelendirme sonucunda en yüksek puan alandan başlamak üzere, büyükten küçüğe sıralanarak yapılır. 
(2) Yönetmelikte belirlenen kriterler çerçevesinde yapılacak nakdi, eşya, tedavi, ilaç, afet, 
tıbbi malzeme, yakacak, barınma, tadilat vb. yardımlarının değerlendirme kurulunca yapılan 
derecelendirme neticesinde; 
1) 0-50 puan arası yardıma uygun değil,
2) 51-75 puan arası 3. derece ihtiyaç sahibi, 
3) 76-100 puan arası 2. derece ihtiyaç sahibi, 
4) 101 ve üzeri puan 1. derece ihtiyaç sahibi olarak değerlendirilir. 
(3)Müracaatçının başvuru formuna istinaden yapılan puanlamada 50 puanı aşmayan müracaatlar işleme alınmadan arşivlenebilir.
(4)Yapılan derecelendirmeye göre aşağıdaki azami tutarlara kadar yardımda bulunulabilir: 
a) 1.derece ihtiyaç sahiplerine azami net asgari ücretin 3 katına kadar, 
b) 2.derece ihtiyaç sahiplerine azami net asgari ücret kadar,
c) 3. derece ihtiyaç sahiplerine azami net asgari ücretin 1/2 si kadar yardım yapılabilir. 
(5) Yönetmelikte belirlenen kriterler çerçevesinde yapılacak nakdi eğitim yardımı, eğitim 
yol yardımı, sünnet, gıda yardımı ve giyim yardımlarının değerlendirme kurulunca yapılan derecelendirme neticesinde müracaatçı beyanlarına dayanarak değerlendirilir.
(6) Meslek elemanlarınca ailenin sosyo-ekonomik durumuna ilişkin belirlenecek diğer kriterler ve alınacak komşu, muhtar görüşleri neticesinde meslek elemanınca 
O ile 30 puan arası takdir puanı kullanılır. 
(7) Bütçe yılı içerisinde aynı kişiye yapılacak periyodik yardımların toplamı yukarıdaki 
sınırları aşamaz. 
(8)Afet yardımlarında yukarıda bahsedilen yardım sınırları 10 katına kadar 
uygulanabilir. 
(9)Tadilat yardımlarında yukarıda bahsedilen yardım sınırları 10 katına kadar 
uygulanabilir.
(10)  Aşevinden yardım isteyen müracaatçılar için değerlendirme puan tablosunda ihtiyaç sahibi kategorisinde yer almadığı durumlarda yapılan sosyal inceleme sonucunda meslek elemanının görüşüne istinaden yemek yardımı yapılabilir.
(11)  Başvuruların değerlendirilmesinde bu yönetmeliğin 4 üncü maddesinin birinci fıkrasının (t) bendi (Sosyal Yardım Bilgi Sistemi) kapsamında elde edilen veriler esas alınır.

Sosyal yardım alma hakkının sona ermesi 
MADDE14- (1)  Sosyal yardım başvuru formundaki beyanın, meslek elemanları tarafından yapılan araştırma sonucu gerçeğe aykırı beyanda bulunduğunun tespiti, yardım alanların ilçe dışına taşınmasının tespit edilmesi, ekonomik durumun düzeldiğinin belirlenmesi, ölümü halinde ve geçerli bir mazeret olmaksızın verilen yardımı 3 ay boyunca teslim almaması durumunda yardım kesilir. Bu yönetmelik kapsamında sağlanan sosyal yardım ve hizmetlerden sahte ve yanıltıcı bilgi vermek veya belge düzenlemek suretiyle haksız yere yararlandığı tespit edilen kişilerin tespiti halinde ödenen yardımlar ilgililerden kanuni faizi ile birlikte tazmin edilir. Cezai müeyyidelerin uygulanması bakımından genel hükümlere göre hareket edilir. Yardımı iptal edilen ilgililerin itirazları, Sosyal Hizmetler Müdürlüğüne yapılır ve ilgili meslek elemanları durumunu yeniden inceleyerek yardım alıp alamayacağına karar verir.  
ÜÇÜNCÜ BÖLÜM
Sosyal Yardım Çeşitleri, Miktarları ve Süreleri
Nakdi yardımlar 
MADDE15 – (1) Nakdi yardımların çeşitleri aşağıda belirtilmiştir:
1) Değerlendirme Kurulu kararı ile başarılı ve/veya ihtiyaç sahibi öğrencilere 
eğitim desteği olarak nakdi yardım yapılabilir. Bu yardım burs niteliğinde olamaz. 
2) Değerlendirme Kurulu belediye ilçe sınırlarımız içinde vatandaşların sosyal, sağlık ve ekonomik sorunlarının çözümünde yardımcı olabilmek amacıyla nakdi yardımda bulunabilir. Yapılacak nakdi yardımların miktarı ve süresi müdürlüğün teklifi üzerine veya re’sen değerlendirme kurulu tarafından muhtaçlık durumu dikkate alınarak belirlenir, ödemeler ilgililer adına banka hesap numarasına yatırabilir. Sosyal yardımlar değerlendirme kurulu kararı ile belirlenen elektronik karta yükleme yapılması suretiyle ödemeler yapılır. 
3) Giderlerin gerçekleşmesi 10.12.2013 tarih ve 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve 
Kontrol Kanunu, Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği ve Mahalli İdareler 
Harcama Belgeleri Yönetmeliğine göre yapılır. 
4) Belediye ilçe sınırlarımız içinde afetlerden zarar gören vatandaşlara yönelik meslek elemanının yapacağı sosyal inceleme sonucunda belirlenecek miktarda nakdi yardım yapılabileceği gibi; afet nedeni ile barınma sorunu yaşamakta olan vatandaşlara otel, pansiyon, misafirhanede konaklama, beslenme, ulaşım yardımı da yapılabilir; ortaya çıkacak giderler de belediyenin bütçe imkânları doğrultusunda nakdi olarak fatura karşılığı ödenebilir.
5) İlçe sınırlarımız içinde ikamet eden sağlık sorunları bulunan, muhtaç ve dar gelirli olan vatandaşlardan; Sosyal Güvenlik Kurumu tarafından karşılanmayan ilaçlar ile fiyatı çok yüksek olan veya Sosyal Güvenlik Kurumu katkısı yetersiz kalan ilaçları alamadığı için yardım talebinde bulunan kişilere, belge karşılığında nakdi yardım yapılabilir. 
6) Yenişehir Halk Kart ile alışveriş yapabilmesi için hizmet vermeyi kabul eden gerçek ve tüzel kişilerle kaynakların etkili verimli kullanımını sağlayacak şekilde sözleşme yapılır. 
7) Sosyal yardım hizmetlerinden yararlandırılanlar adına şahsi dosya tutulur. 
Ayni yardımlar 
MADDE 16-(1) Ayni yardım çeşitleri aşağıda sayılmıştır. 
(2) Ayni yardımların süreleri yardım çeşitlerine göre aşağıda gösterilmiştir: 
a) Gıda yardımı: Belediye bütçesinin imkanları dahilinde, önceki yıllarda yardım almaya hak kazananlar da gözetilerek, bu yönetmelik çerçevesinde ihtiyaç sahibi olduğu belirlenen vatandaşlara yapılır. Bu yardımlar, ekonomik ve sosyal şartlara göre belirlenecek çeşit ve miktarlarda yıl içinde iki ila altı kez gerçekleştirilebilir. 
b) Aşevi ve yemek çadırlarında verilen sıcak yemek yardımı: Belediye bütçesinin 
imkânları dâhilinde veya kurum, kuruluş STK destekleriyle, aşevi binasında hazırlanan 
günlük sıcak yemekler ihtiyaç sahibi ve yoksullara ulaştırılır ve Sosyal Hizmetler Müdürlüğü tarafından belirlenen zamanlarda ve yerlerde sıcak yemek yardımı 
yapılır. 
c) Giyim yardımı: Yangın, sel, su baskını, deprem vb. doğal afetlere maruz kalan veya ekonomik yoksunluk nedeniyle giyim ihtiyacını karşılamakta güçlük çektiği, bu yönetmelik hükümlerine göre yapılan sosyal inceleme sonucunda tespit edilen ihtiyaç sahibi kişilere ve/veya çocuklarına; okul kıyafeti, mevsimlik giysi, ayakkabı ve benzeri giyim eşyaları, belediyenin imkânları dâhilinde ayni olarak verilebilir.
d)  Ev eşyası yardımı: Yangın, sel, su baskını, deprem vb. doğal afetlere maruz kalan veya ekonomik yoksunluk nedeniyle eşya ihtiyacını karşılamakta güçlük çektiği, bu yönetmelik hükümlerine göre yapılan sosyal inceleme sonucunda tespit edilen ihtiyaç sahibi kişilere belediyenin imkânları dâhilinde ev eşyası yardımı yapılabilir. 
e) Cenaze yardımı: İhtiyaç duyulması, cenaze sahiplerinin talebi halinde defin, cenaze levazımatı, cenaze törenine katılanların naklinin sağlanması, taziye süresince masa, sandalye, taziye çadırı, şemsiye, çay makinesi, su, kumanya, yemek vb. yardımlar yapılır. 
f) Eğitim yardımı: Yenişehir ilçesinde yaşayan ailelerin çocuklarına ve ihtiyaç sahibi olduğu tespit edilen ailelerin çocuklarına yönelik belediye imkânları ölçüsünde, yılın belli dönemlerinde ihtiyaçları olan kırtasiye, kıyafet, kitap, beslenme, ulaşım gideri okul dönemi boyunca ayni ve nakdi eğitim desteği olarak sağlanır. Bu yardım burs niteliğinde olamaz. 
g) Yukarıda sayılan yardımlar dışında olmak kaydıyla, ortaya çıkacak yeni ihtiyaçları 
karşılamak üzere değerlendirme kurulu kararıyla yeni sosyal yardımlar yapılır. 
h) Kimsesiz, yaşlı, bakıma muhtaçlara belediyenin imkânları doğrultusunda destek verilir.
i)  Korunmaya muhtaç kadınlar, kadın konukevinden çıkmış işsiz, mağdur kadınlara ve çocuklara belediyenin imkânları doğrultusunda destek verilir.
j)  Belediyemiz sınırları içerisinde ihtiyaç sahibi olduğu tespit edilen gazi ve ailelerine, şehit yakını ailelerine belediyenin imkânları doğrultusunda destek verilir.
k) 
Sosyal yardımların süresi ve miktarları 
MADDE 17- (1) Nakdi sosyal yardımlar, belediyenin imkânları dâhilinde yardım almaya hak kazananlara değerlendirme kurulu kararına istinaden belirlenen oranlarda aylık, üç aylık, altı aylık, yıllık ve ekonomik durumu düzelene kadar (meslek elemanı görüşü neticesinde) hak sahiplerinin banka hesaplarına ilan edilen tarihlerde nakit veya elektronik kartlara yükleme yapılarak alışveriş yapmaları sağlanır. Hak sahibi olup alışveriş kartı vb. yardımları kullananlar düzenli kullanımın ardından bir yılın sonunda iptal edilir. İptal tarihinde itibaren bir yıl süreyle başvuru yapamaz. Bu sürenin tamamlanmasını müteakip yapılacak yeni başvurular, güncel şartlar ve belediyenin bütçe imkânları çerçevesinde tekrar incelenerek karara bağlanır.
DÖRDÜNCÜ BÖLÜM
Sosyal Yardımlara İlişkin Diğer Hükümler
Sosyal yardımlara ilişkin mal ve hizmet alımları 
MADDE 18- (1) Sosyal yardımlara ilişkin mal ve hizmet alımları, 4/1/2002 tarihli ve 
4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 5/1/2002 tarihli 4735 sayılı Kamu İhale 
Sözleşmeleri Kanunu ve 10/12/2003 tarihli 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 
Kanunu göre mal ve hizmet alımı yapılır. 
Giderlerin gerçekleşmesi 
MADDE 19- (1) Sosyal yardımlara ilişkin giderlerin gerçekleştirilmesi, özel bir 
uygulamaya tabi olmaksızın, diğer mal ve hizmet alımı giderlerinin gerçekleşme esas ve 
usullerine tabi olup mevzuat hükümleri doğrultusunda gerçekleşir.
İşbirliği yapılacak kurum ve kuruluşlar 
MADDE 20- (1) Sosyal yardımların yapılması esnasında; gerektiğinde muhtarlıklar, kamu kurum ve kuruluşları, sivil toplum kuruluşları, gönüllüler, yardım vakıfları, gerçek ve tüzel kişiler ile işbirliği yapılabilir.
(2) Belediye hizmetlerinin yürütülmesinde gönüllü gerçek ve tüzel kişilerin katılımına ilişkin süreçler; 09/10/2005 tarihli ve 25961 sayılı Resmi Gazete ’de yayımlanan İl Özel İdaresi ve Belediye Hizmetlerine Gönüllü Katılım Yönetmeliği hükümleri çerçevesinde yürütülür.


BEŞİNCİ BÖLÜM
Engellilere Verilecek Sosyal Hizmet ve Yardımlar
Engellilere yönelik yapılacak sosyal yardımların genel esasları ve çeşitleri 
MADDE 21- (1) Engellilere, engel durumlarına göre belediye imkânları dâhilinde 
aşağıda yazılı sosyal yardımlar yapılır: 
a) Okullarda okuyan engelli öğrencilere belediyenin imkânları doğrultusunda beslenme, giyim, temizlik malzemesi, spor malzemesi, kırtasiye, ulaşım, barınma vb. yardımlar,
b) Bu yönetmelik hükümlerine göre ihtiyaç sahibi olduğu yapılan sosyal inceleme sonucunda tespit edilen engelli bireylere; sağlık, tedavi ve rehabilitasyon süreçlerine destek sağlamak amacıyla ilaç, tıbbi araç ve gereçler, rehabilitasyon ve destekleyici nitelikte protez, ortez vb. yardımcı araçlar ile belediye tarafından uygun görülecek diğer ayni yardımlar, belediyenin imkânları dâhilinde verilebilir.
Engellilere yapılacak yardımların şekli
MADDE 22- (1) Engellilere yapılacak sosyal yardımlar; meslek elemanları tarafından, engellilerin ikamet adresinde yapılacak sosyal inceleme sonucunda düzenlenen sosyal inceleme raporlarının değerlendirme kurulunda değerlendirilmesi sonrasında, kurulca uygun görülmesi halinde gerçekleştirilir.



ALTINCI BÖLÜM
Son hükümler
MADDE 23- Bu yönetmeliğin yürürlüğe girmesiyle birlikte, 5/7/2019 tarihli ve 88 sayılı Belediye Meclis Kararı ile kabul edilen ‘T.C. Yenişehir Belediye Başkanlığı Sosyal ve Destek Hizmetleri Müdürlüğü Sosyal Yardım Yönetmeliği’ yürürlükten kaldırılmıştır. 
Yürürlük 
MADDE 24- (1) Sayıştay görüşü alınan bu yönetmelik ilanı tarihinde yürürlüğe girer. 
Yürütme 
MADDE 25- (1) Bu Yönetmelik Yenişehir Belediye Başkanı tarafından yürütülür. 
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Değerlendirme Puan Tablosu

	AİLENİN İŞ DURUMU
	PUANI

	
	

	A
	ÇALIŞMIYOR
	20

	B
	MEMUR
	-10

	C
	ÇALIŞABİLİR YAŞ GRUBU (18-55 YAŞ)
	-5

	D
	EMEKLİ
	10

	E
	SİGORTALI İŞÇİ
	5

	F
	YEVMİYELİ İŞÇİ
	7

	G
	İŞLETME SAHİBİ
	-5

	AİLENİN NET GELİRİ (AYLIK)
	PUANI

	
	

	A
	AİLENİN GELİRİNE GÖRE KİŞİ BAŞINA DÜŞEN (AYLIK) MUHTAÇLIK SINIRININ ALTINDA YA DA SINIRINDA
	20

	B
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	0
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	A
	SAĞ VE BERABER
	0

	B
	BEKAR
	0

	C
	BOŞANMA AŞAMASINDA (AYRI YAŞIYOR)
	20

	D
	EŞİ CEZAEVİNDE
	20

	E
	65 YAŞ ÜSTÜ
	10

	F
	BOŞANMIŞ VEYA VEFAT ETMİŞ
	20

	G
	YETİM AİLE
	20

	H
	KORUMA VE/VEYA GİZLİLİK KARARI
	20

	I
	ŞEHİT/GAZİ AİLESİ
	15

	EVİN ISINMA DURUMU
	PUANI

	
	

	A
	DOĞALGAZ/MERKEZİ SİSTEM
	0

	B
	KLİMA
	3

	C
	ELEKTRİKLİ SOBA
	5

	D
	SOBALI
	8

	E
	YOK
	10

	AİLENİN KİŞİ SAYISI
	PUANI

	
	

	A
	HER BİR KİŞİ İÇİN
	1

	AİLEDE KRONİK SAĞLIK SORUNU OLAN KİŞİ SAYISI
	PUANI

	
	

	A
	HER BİR KİŞİ İÇİN
	3

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	AİLEDE OKUYAN ÖĞRENCİ SAYISI
	PUANI

	
	

	A
	HER ANASINIFI-İLKÖĞRETİM-ORTAÖĞRETİM ÖGRENCİSİ İÇİN
	3

	B
	HER LİSE ÖĞRENCİSİ İÇİN
	5

	C
	HER ÖRGÜN ÖNLİSANS-LİSANS-YÜKSEK LİSANS ÖĞRENCİSİ İÇİN
	10

	D
	HER ÖZEL EĞİTİM ÖĞRENCİSİ İÇİN
	10

	YARDIM DURUMU

	

	A
	2022 YAŞLILIK MAAŞI (65 YAŞ AYLIĞI)
	 

	B
	2022 ENGELLİ MAAŞI
	 

	C
	ENGELLİ EVDE BAKIM AYLIĞI
	 

	D
	SED YARDIMI
	

	EVİN DURUMU
	PUANI

	
	

	A
	KENDİ EVİ
	-5

	B
	KİRA
	10

	C
	KİRA KARŞILANIYOR/ÖDEMİYOR
	0

	SAĞLIK DURUMU
	PUANI
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	ENGELLİ BİREY (HER BİR ENGELLİ İÇİN)
	15

	B
	YÜKSEK MASRAFLI HASTALIK (HER BİR HASTA İÇİN)
	15

	GAYRİMENKUL DURUMU
	PUANI
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	EV (KONUT)-İKAMET EDİLEN KONUT DIŞINDAKİ HER BAĞIMSIZ KONUT İÇİN
	-10

	B
	DÜKKAN (HER BİR DÜKKAN İÇİN)
	-20

	C
	BAĞ-BAHÇE
	-5

	D
	TARLA (HER 100 METREKARE İÇİN)
	-2

	E
	ARSA
	-10

	ARAÇ DURUMU
	PUANI
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	KAMYON-KAMYONET-PANELVAN
	-15

	B
	TRAKTÖR
	-5

	C
	20 YAŞTAN FAZLA OTOMOBİL
	-5

	D
	19-10 YAŞ OTOMOBİL
	-10

	E
	9-5 YAŞ OTOMOBİL
	-15

	F
	5 YAŞTAN AZ OTOMOBİL
	-20

	G
	MOTOSİKLET(151 cc üstü)
	-5

	H
	HAYIR
	0

	KOMİSYON DEĞERLENDİRME
	PUANI
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