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  Mersin Yenişehir Belediyesi 
Veteriner İşleri Müdürlüğü, 

Yenişehir Halk Masası,Çağrı 
Merkezi, Web Sitesi ve Sosyal 

Medya

1- Büro Personeli 2- Birim 
Şefi 3-Birim Müdürü

       - 2 gün 
Hayvan 

gönüllüleri ve 
vatandaşlar

- -
Yenişehir 
Belediyesi

-
Sahipli hayvan 

terk formu1 90953602 140
Şikayete Konu 

Köpeklerin 
toplanması

Belediyemiz sınırları içerisinde 
bulunan sokak hayvanlarına 

yönelik hizmet

5199 sayılı Hayvanları Koruma Kanunu 
ve hayvanların korunmasına dair 

uygulama yönetmeliği doğrultusunda

1 gün içerisinde Sunulmuyor
Veteriner 
İşleri M. 

Yenişehir 
Belediyesi

-
Sahipli hayvan 

terk formu

  Mersin Yenişehir Belediyesi 
Veteriner İşleri Müdürlüğü, 

Yenişehir Halk Masası,Çağrı 
Merkezi, Web Sitesi ve Sosyal 

Medya

1- Büro Personeli 2- Birim 
Şefi 3-Birim Müdürü

Veteriner 
İşleri M. 

1 90953602 140
Sahipli hayvanların 
teslim alınması ve 

terk hizmeti

Belediyemiz sınırları içerisinde 
bulunan sokak hayvanlarına 

yönelik hizmet

5199 sayılı Hayvanları Koruma Kanunu 
ve hayvanların korunmasına dair 

uygulama yönetmeliği doğrultusunda

Hayvan 
gönüllüleri ve 

vatandaşlar
- -

       - 3 gün içerisinde Sunulmuyor-
Yenişehir 
Belediyesi

-
İkametgah 

belgesi

  Mersin Yenişehir Belediyesi 
Veteriner İşleri Müdürlüğü, 

Yenişehir Halk Masası,Çağrı 
Merkezi, Web Sitesi ve Sosyal 

Medya

1- Büro Personeli 2- Birim 
Şefi 3-Birim Müdürü

       -

       - 7 gün içerisinde- -
Yenişehir 
Belediyesi

-
Vatandaşın 
müracaatı

  Mersin Yenişehir Belediyesi 
Veteriner İşleri Müdürlüğü, 

Yenişehir Halk Masası,Çağrı 
Merkezi, Web Sitesi ve Sosyal 

Medya

1 90953602 140 Sahiplendirme
Belediyemiz sınırları içerisinde 

bulunan sokak hayvanlarına 
yönelik hizmet

5199 sayılı Hayvanları Koruma Kanunu 
ve hayvanların korunmasına dair 

uygulama yönetmeliği doğrultusunda

Hayvan 
gönüllüleri ve 

vatandaşlar
-

1- Büro Personeli 2- Birim 
Şefi 3-Birim Müdürü

Sunulmuyor
Veteriner 
İşleri M. 

1 90953602 140 Tedavi
Belediyemiz sınırları içerisinde 

bulunan sokak hayvanlarına 
yönelik hizmet

5199 sayılı Hayvanları Koruma Kanunu 
ve hayvanların korunmasına dair 

uygulama yönetmeliği doğrultusunda

Hayvan 
gönüllüleri ve 

vatandaşlar

  Mersin Yenişehir Belediyesi 
Veteriner İşleri Müdürlüğü, 

Yenişehir Halk Masası,Çağrı 
Merkezi, Web Sitesi ve Sosyal 

Medya

1- Büro Personeli 2- Birim 
Şefi 3-Birim Müdürü

       - 15 gün içerisinde
Hayvan 

gönüllüleri ve 
vatandaşlar

- -
Yenişehir 
Belediyesi

-
Anestezi izin 

formu

Sunulmuyor
Veteriner 
İşleri M. 

HİZMET
TEN 

YARARL
ANANLA

R

HİZMETİ SUNMAKLA
HİZMETİN SUNUM SÜRECİNDEGÖREVLİ/YETKİLİ KURUMLARIN/ BİRİMLERİN 

ADI

1 90953602 140 Kısırlaştırma
Belediyemiz sınırları içerisinde 

bulunan sokak hayvanlarına 
yönelik hizmet

5199 sayılı Hayvanları Koruma Kanunu 
ve hayvanların korunmasına dair 

uygulama yönetmeliği doğrultusunda

SIRA NO
KURUM 
KODU

STANDA
RT 

DOSYA 
PLANI 
KODU

HİZMETİN ADI HİZMETİN TANIMI
HİZMETİN DAYANAĞI 

MEVZUATIN ADI VE 
MADDE NUMARASI


